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P r o g r a m  T P M  A c a d e m y  t o  u n i k a t o w y  p r o d u k t  n a  p o l s k i m  r y n k u ,  k t ó r y  w  k o m p l e k s o w y   s p o s ó b

w p r o w a d z i  C i ę  w  ś w i a t  T o t a l  P r o d u c t i v e  M a i n t e n a n c e  ( T P M ) .  J e s t  t o  p i e r w s z a ,  t a k

w i e l o w y m i a r o w a  o f e r t a  d o s t a r c z a j ą c a  w i e d z ę  n i e  t y l k o  z  k l u c z o w y c h  f i l a r ó w ,  t a k i c h  j a k

A u t o n o m u s  M a i n t e n a n c e  i  P l a n n e d  M a i n t e n a n c e ,  a l e  t a k ż e  o b e j m u j ą c y  z a g a d n i e n i a  z

o b s z a r ó w  Q u a l i t y ,  S H E  ( S a f e t y ,  H e a l t h ,  E n v i r o n m e n t ) ,  F o c u s e d  I m p r o v e m e n t  o r a z  E d u c a t i o n

a n d  T r a i n i n g .

K u r s  o p r a c o w a n y  z o s t a ł  n a  k a n w i e  w y t y c z n y c h  J a p a n  I n s t i t u t e  o f  P l a n t  M a i n t e n a n c e ,  c o

g w a r a n t u j e  n a j w y ż s z ą  j a k o ś ć  i  p r a k t y c z n ą  w a r t o ś ć  p r z e k a z y w a n y c h  t r e ś c i .  D z i ę k i  t e m u

p r o g r a m o w i  z d o b ę d z i e s z  u m i e j ę t n o ś c i  p o z w a l a j ą c e  n a  o p t y m a l i z a c j ę  p r o c e s ó w  p r o d u k c y j n y c h ,

z w i ę k s z e n i e  e f e k t y w n o ś c i  o r a z  m i n i m a l i z a c j ę  p r z e s t o j ó w  i  s t r a t .

T P M  A c a d e m y  s k ł a d a  s i ę  z  1 0  s e s j i  o n l i n e  n a  ż y w o ,  z  k t ó r y c h  k a ż d a  t o  3  g o d z i n y

i n t e r a k t y w n e g o  s p o t k a n i a  z  t r e n e r e m .  K a ż d a  s e s j a  k o ń c z y  s i ę  z e s t a w e m  w y t y c z n y c h

w d r o ż e n i o w y c h  i  p a k i e t e m  a r k u s z y  r o b o c z y c h ,  c h e c k l i s t  o r a z  p y t a ń  a u d y t o w y c h ,  k t ó r e  p o z w o l ą

C i  w d r o ż y ć  k o l e j n e  e t a p y  T P M  d o s t o s o w u j ą c  d o  s p e c y f i c z n y c h  p o t r z e b  s w o j e j  f i r m y .  E f e k t y

p r a c  o r a z  t r u d n o ś c i ,  n a  k t ó r e  n a p o t k a ł e ś  o m a w i a ć  b ę d z i e m y  p o d c z a s  5  i n d y w i d u a l n y c h

k o n s u l t a c j i  t r w a j ą c y c h  4 5 m i n u t ,  r o z ł o ż o n y c h  r e g u l a r n i e  w  t r a k c i e  c a ł e g o   k u r s u .  C e l e m  t a k i e j

o r g a n i z a c j i  k u r s u  j e s t  t o ,  a b y ś  n a  k a ż d y m  e t a p i e  w d r o ż e n i a  m i a ł  p o m o c  k o n s u l t a n t a  i  b y ł

p e w i e n ,  ż e  t o  c o  r o b i s z  i d z i e  w e  w ł a ś c i w y m  k i e r u n k u .   

P r o g r a m  z a k ł a d a  a k t y w n e  w d r o ż e n i e  T P M  w  T w o j e j  o r g a n i z a c j i ,  k t ó r e  z a k o ń c z y  s i ę

p r e z e n t a c j ą  o s i ą g n i ę t y c h  e f e k t ó w  

P o z n a j  T P M  A c a d e m y  -  u n i k a t o w y ,  j e d y n y  w  P o l s c e  t a k i  p r o g r a m

P r o g r a m  T P M  A c a d e m y  d e d y k o w a n y  j e s t  o s o b o m  i  z e s p o ł o m ,  k t ó r e  c h c ą  z a a n g a ż o w a ć

p r a c o w n i k ó w  p r o d u k c j i ,  u t r z y m a n i a  r u c h u  i  d z i a ł ó w  w s p i e r a j ą c y c h   w  d z i a ł a n i a  p r e w e n c y j n e  i

p r e d y k c y j n e  o r a z  p o p r a w i ć  p r o d u k t y w n o ś ć  f i r m y .  

P r o g r a m  j e s t  i d e a l n y  d l a :

W ł a ś c i c i e l i  i  p r e z e s ó w  f i r m ,  d y r e k t o r ó w  f a b r y k ,  k i e r o w n i k ó w  d z i a ł u  p r o d u k c j i  i  u t r z y m a n i a

r u c h u ,  l i d e r ó w  z e s p o ł ó w  p r o d u k c y j n y c h ,  s p e c j a l i s t ó w  d s .  c i ą g ł e g o  d o s k o n a l e n i a ,  i n ż y n i e r ó w

i  t e c h n i k ó w .  

O d b i o r c y  



D l a  k o g o  j e s t  t a  w i e d z a ?

U c z e s t n i c y  p r o g r a m u  T P M  A c a d e m y  z y s k a j ą  w i e l e  p r a k t y c z n y c h  i  d ł u g o f a l o w y c h  k o r z y ś c i ,   

O t o  n a j w a ż n i e j s z e  z  n i c h :

K o m p l e k s o w a  w i e d z a  –  z d o b ę d z i e s z  p e ł n e  z r o z u m i e n i e  k l u c z o w y c h  f i l a r ó w  T P M ,  c o

u m o ż l i w i  C i  w d r o ż e n i e  s p ó j n e j  s t r a t e g i i  p o p r a w y  e f e k t y w n o ś c i  o p e r a c y j n e j .

1 .

R e d u k c j a  a w a r i i  i  p r z e s t o j ó w  –  d z i ę k i  z a s t o s o w a n i u  n a r z ę d z i  T P M  b ę d z i e s z  w  s t a n i e

z m i n i m a l i z o w a ć  a w a r i e  m a s z y n  o r a z  e l i m i n o w a ć  u s t e r k i  i  m i k r o p r z e s t o j e ,  c o  p r z e ł o ż y  s i ę

n a  z w i ę k s z o n ą  d o s t ę p n o ś ć  m a s z y n  i  r e d u k c j ę  k o s z t ó w  n a p r a w .

2 .

P r a k t y c z n e  n a r z ę d z i a  d o  w d r o ż e n i a  T P M  –  o t r z y m a s z  z e s t a w  a r k u s z y  r o b o c z y c h ,

c h e c k l i s t  o r a z  p y t a ń  a u d y t o w y c h ,  k t ó r e  b ę d z i e s z  m ó g ł  n a t y c h m i a s t  z a s t o s o w a ć  w  s w o j e j

f i r m i e .

3 .

I n d y w i d u a l n e  w s p a r c i e  -  d z i ę k i  p i ę c i u  s e s j o m  k o n s u l t a c y j n y m  o t r z y m a s z

s p e r s o n a l i z o w a n ą  p o m o c ,  c o  p o z w o l i  n a  w d r o ż e n i e  T P M  d o p a s o w a n e  d o  T w o j e j

o r g a n i z a c j i .

4 .

R e d u k c j a  k o s z t ó w  w d r o ż e n i a  T P M  w  f i r m i e  -  w d r o ż e n i e  T P M  w y m a g a  c z a s u  i  j e s t

k o s z t o w n e .  D z i ę k i  p r o g r a m o w i  o n - l i n e ,  j e g o  k o s z t y  s ą  w i e l o k r o t n i e  n i ż s z e .  

5 .

P r o g r a m  T P M  j e s t  d o s k o n a ł ą  i n w e s t y c j ą  z a r ó w n o  d l a  f i r m ,  j a k  i  d l a  p r a c o w n i k ó w ,

p r z y n o s z ą c  w y m i e r n e  e f e k t y  w  z a k r e s i e  e f e k t y w n o ś c i ,  j a k o ś c i  o r a z  b e z p i e c z e ń s t w a .

6 .

K o r z y ś c i  d l a  C i e b i e  i  T w o j e j  f i r m y



S E S J A  1    J a k  n i e  s p i … * y ć  z a n i m  z a c z n i e s z ?

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

W s t ę p  –  c z y m  j e s t  a  c z y m  n i e  j e s t  T P M ?

F a z y  i  k r o k i  T P M  o r a z  m e t o d y  i  n a r z ę d z i a  k a ż d e g o  z  n i c h .  P o w i ą z a n i e  p o m i ę d z y  k r o k a m i

i  f i l a r a m i  -  w p r o w a d z e n i e

S t r a t e g i c z n e  p o d e j ś c i e  d o  T P M  –  z a p e w n i e n i e  z a s o b ó w ,  o c e n a  r y z y k a ,  m o t y w o w a n i e  i

k o m u n i k a c j a

C z y n n i k i  s u k c e s u  w d r o ż e n i a  T P M

O c e n a  g o t o w o ś c i  d o  w d r o ż e n i a  T P M

W y b ó r  o b s z a r u  p i l o t o w e g o  

F o r m a l n a  d e k l a r a c j a  k i e r o w n i c t w a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

A n a l i z ę  s t r a t e g i i  f i r m y ,  a b y  z r o z u m i e ć  k i e r u n e k  r o z w o j u  T w o j e j  o r g a n i z a c j i  

O c e n i s z  w  j a k i  s p o s ó b  T P M  p o m o ż e  o s i ą g n ą ć  c e l e  s t r a t e g i c z n e

Z d e f i n i u j e s z  k i e d y  r o z p o c z ą ć  w d r o ż e n i e  T P M

W y b i e r z e s z  o b s z a r  p i l o t o w y  i  o b s z a r y  e k s p a n s y j n e

Z i d e n t y f i k u j e s z  b a r i e r y  i  o g r a n i c z e n i a

Z d e f i n i u j e s z  r o z w i ą z a n i a  m o t y w a c y j n e ,  k o m u n i k a c y j n e  i  d z i a ł a n i a  o g r a n i c z a j ą c e  r y z y k o

n i e p o w o d z e n i a  w  p r o c e s i e  w d r a ż a n i a  T P M  

P r z y g o t u j e s z  i  o p u b l i k u j e s z  f o r m a l n ą  d e k l a r a c j ę  w d r o ż e n i a  T P M  ( o p c j o n a l n i e )

Z w e r y f i k u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a  a w a r i i ,  p r o b l e m ó w  j a k o ś c i o w y c h  i  p o z o s t a ł y c h

w s k a ź n i k ó w  i s t o t n y c h  w  p r o c e s i e  w d r o ż e n i a  T P M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  r a p o r t o w a n i e  j e s t

w ł a ś c i w e ,  a  w  r a z i e  k o n i e c z n o ś c i  z m o d y f i k u j e s z  j e .  

W i e m y ,  ż e  c h c e m y  i  c o  d a l e j ?  B u d u j e m y  s t r u k t u r y  i  s y s t e m

z a r z ą d z a n i a  

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

T r a d y c y j n a  s t r u k t u r a  o r g a n i z a c y j n a  v s  s t r u k t u r a  o r g a n i z a c j i  w d r a ż a j ą c e j  T P M  -

E x e c u t i v e  C o m m i t t e e ,  L o c a l  C o m m i t t e e ,  f i l a r y  i  z e s p o ł y  r o b o c z e  A u t o n o m o u s  W o r k i n g

G r o u p  i  M a i n t e n a n c e  W o r k i n g  G r o u p  o r a z  p o w i ą z a n i e  m i ę d z y  n i m i

Z a s a d y  p r a c y  f i l a r ó w  i  z e s p o ł ó w  r o b o c z y c h  z e  s z c z e g ó l n y m  z w r ó c e n i e m  u w a g i  n a  f i l a r y

A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  P l a n n e d  M a i n e t a n c e  -  s p o t k a n i a ,  t a b l i c e ,  w s k a ź n i k i ,  m a t r y c e

k o m p e t e n c j i ,  p l a n y  r o z w o j o w e  i  a u d y t y  

A n a l i z a  8  g ł ó w n y c h  s t r a t .  W i a r y g o d n o ś ć  s y s t e m ó w  r a p o r t o w a n i a .   i  r o l a  d z i a ł ó w

w s p i e r a j ą c y c h  w  p r o c e s i e  w d r a ż a n i a  T P M

S Z C Z E G Ó Ł Y  P R O G R A M  L E A N  A C A D E M Y
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R o l a  d z i a ł ó w  w s p i e r a j ą c y c h  w  p r o c e s i e  w d r a ż a n i a  T P M  -  z a s a d y  p r a c y  f i l a r ó w

E d u c a t i o n & T r a i n i n g  ( E T ) ,  S H E ,  Q u a l i t y ,  F o c u s e d  I m p r o v e m e n t  ( F I )   

T a b l i c e  i  s p o t k a n i a  T P M  o r a z  i n t e g r a c j a  z  d o t y c h c z a s o w y m  s y s t e m e m  z a r z ą d z a n i a

A u d y t y  T P M  -  z a s a d y  a u d y t o w a n i e  w  t r a k c i e  i  p o m i ę d z y  k r o k a m i  T P M

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

Z b u d u j e s z  s t r u k t u r ę  f i l a r o w ą  d o p a s o w a n ą  d o  s t r u k t u r y  i  k u l t u r y  s w o j e j  o r g a n i z a c j i  

Z w e r y f i k u j e s z  r o l e  i  o d p o w i e d z i a l n o ś c i  o s ó b  w  f i l a r a c h

P r z y g o t u j e s z  l u b  z a k t u a l i z u j e s z  m a t r y c e  k o m p e t e n c j i  i  p l a n  r o z w o j u  w  z a k r e s i e  T P M

P r z y g o t u j e s z  m a p y  b e z p i e c z e ń s t w a  d l a  m a s z y n  /  l i n i i  /  o b s z a r u  p i l o t o w e g o

P r z e a n a l i z u j e s z  8  g ł ó w n y c h  s t r a t  w  s w o j e j  o r g a n i z a c j i  i  w y b i e r z e s z  p r i o r y t e t y

U s t a l i s z  z a s a d y  w s p ó ł p r a c y  z  d z i a ł a m i  w s p i e r a j ą c y m i  w  s w o j e j  o r g a n i z a c j i  i  z a k r e s

z a a n g a ż o w a n i a  d z i a ł ó w  w s p i e r a j ą c y c h

Z d e f i n i u j e s z  s t r u k t u r ę  s p o t k a ń  T P M  w  o p a r c i u  o  d o t y c h c z a s o w e  d o ś w i a d c z e n i a ,

s t r u k t u r ę  o r g a n i z a c y j n ą  i  p o t r z e b y  f i r m y .  R o z p o c z n i e s z  r e g u l a r n e  s p o t k a n i a  z g o d n i e  z

u s t a l o n y m i  z a s a d a m i  

W y t y p u j e s z  a u d y t o r ó w  T P M ,  u s t a l i s z  c z ę s t o t l i w o ś ć  a u d y t ó w  i  r o z p o c z n i e s z  p r o c e s

a u d y t o w a n i a  

W  t r a k c i e  i n d y w i d u a l n y c h  k o n s u l t a c j i  b ę d z i e s z  m i a ł  o k a z j ę  p o c h w a l i ć  s i ę  w y p r a c o w a n y m i

d o t y c h c z a s  r o z w i ą z a n i a m i  o r a z  t r u d n o ś c i a m i  n a p o t k a n y m i  w  t r a k c i e  w d r o ż e n i a .  B ę d z i e

m i a ł  o k a z j ę  z a d a ć  p y t a n i a  i  u z y s k a ć  o d p o w i e d z i ,  k t ó r e  p o z w o l ą  p ó j ś ć  n a p r z ó d .

K o n s u l t a c j e  t o  t e ż  o k a z j a ,  a b y  z w e r y f i k o w a ć  j a k  d o t y c h c z a s o w e  d z i a ł a n i a  p r z e k ł a d a j ą  s i ę

n a  w y n i k i  o b s z a r u  i  z a a n g a ż o w a n i e  p r a c o w n i k ó w .  W  k o n s u l t a c j i  o p r ó c z  u c z e s t n i k a  T P M

A c a d e m y  p o w i n i e n  u c z e s t n i c z y ć  k i e r o w n i k  o b s z a r u ,  n a  k t ó r y m  o d b y w a  s i ę  w d r o ż e n i e  l u b

d y r e k t o r  f i r m y .  C e l e m  t a k i e g o  r o z w i ą z a n i a  j e s t  o m ó w i e n i e  i  w y e l i m i n o w a n i e  r e a l n y c h  i

p o t e n c j a l n y c h  p r z e s z k ó d ,  p o z y s k a n i e  z g o d n o ś c i  c o  d o  d a l s z e g o  e t a p u  r o z w o j u  T P M  w

o r g a n i z a c j i  i  w s p a r c i e  u c z e s t n i k a  T P M  A c a d e m y  w  j e g o  d z i a ł a n i a c h .

K O N S U L T A C J E   I N D Y W I D U A L N E  ( 4 5  M I N )
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Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

D l a c z e g o  n i e  z a c z y n a m y  o d  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  -  p r z e s ł a n k i  p r a k t y c z n e

S t r u k t u r a  p a r k u  m a s z y n o w e g o  -  j a k  g ł ę b o k o  w  n i ą  w e j ś ć  i  d l a c z e g o  t o  t a k i e  w a ż n e ?

K l a s y f i k a c j a  k r y t y c z n o ś c i  m a s z y n  A B C

S t r a t e g i e  u t r z y m a n i a  r u c h u  -  c z y l i  c o  z r o b i ć  z  w i e d z ą  o  t y m ,  k t ó r e  m a s z y n y  s ą

k r y t y c z n e ,  a  k t ó r e  n i e .

J a k  z b u d o w a ć  s o j u s z  m i ę d z y  U t r z y m a n i e m  R u c h u  a  P r o d u k c j ą  

W s k a ź n i k i  k r o k u  1  P M

A u d y t y  k r o k u  1  -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

Z b u d u j e s z  /  z w e r y f i k u j e s z  d r z e w o  m a s z y n o w e  w  s w o j e j  o r g a n i z a c j i  i  w y p r a c u j e s z

n a j l e p s z ą  j e g o  s t r u k t u r ę  u ł a t w i a j ą c ą  r a p o r t o w a n i e  u s t e r e k ,  a w a r i i ,  p r z e g l ą d ó w  i  n a p r a w

P r z e p r o w a d z i s z  k l a s y f i k a c j ę  A B C  m a s z y n  w  o b s z a r z e  p i l o t o w y m .

O p r a c u j e s z  s t r a t e g i ę  u t r z y m a n i a  r u c h u  w  o p a r c i u  o  k l a s y f i k a c j ę  A B C  i  u w z g l ę d n i s z  j ą  w

s t r a t e g i i  f i r m y .

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  1  P M  n a  s p o t k a n i a c h  T P M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą

r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b  w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a

w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  1  P M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e .

S E S J A  3     D l a c z e g o  n i e  z a c z y n a m y  o d  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e ?  

                K r o k  1  P l a n n e d  M a i n t e n a n c e  ( P M )

C z a s  n a  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  

K r o k  1  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  ( A M )  -  C z y s z c z e n i e

p o c z ą t k o w e  i  e l i m i n a c j a  u s t e r e k  

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

C z y s z c z e n i e  p o c z ą t k o w e  ( I n i t i a l  C l e a n i n g )  -  c z y m  j e s t ,  p o  c o  t o  r o b i m y ,  c z y  t y l k o  n a  l i n i i

p i l o t o w e j ?

J a k  s i ę  p r z y g o t o w a ć  d o  c z y s z c z e n i a  p o c z ą t k o w e g o ?  

Z a s a d y  o r g a n i z a c j i  c z y s z c z e n i a  p o c z ą t k o w e g o  -  L O T O ,  m a p y  b e z p i e c z e ń s t w a ,  z a k r e s y

i n t e r w e n c j i ,  f o r m u l a r z e ,  p o d z i a ł  r ó l  i  o b o w i ą z k ó w  -  G o ś ć  S p e c j a l n y  

S y s t e m  r a p o r t o w a n i a  u s t e r e k  j a k o  s e r c e  T P M

U s t e r k a  -  c z y m  j e s t  u s t e r k a ,  r o d z a j e  u s t e r e k ,  k a t e g o r y z a c j a  u s t e r e k ,  k a t a l o g  u s t e r e k

O b i e g  i n f o r m a c j i  o  u s t e r c e

W i z u a l i z a c j a  u s t e r e k

K r y t e r i a  s u k c e s u  i  w s k a ź n i k i  K r o k u  1  A M

A u d y t y  k r o k u  1  -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

S E S J A  4



W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

C z y s z c z e n i e  p o c z ą t k o w e  n a  w y b r a n e j  m a s z y n i e  /  l i n i i  /  o b s z a r z e  

Z b u d u j e s z  k a t a l o g  u s t e r e k

P r z y g o t u j e s z  p r o c e s  o b i e g u  i n f o r m a c j i  o  u s t e r k a c h  i  r o z p r o p a g u j e s z  g o  w  o r g a n i z a c j i

U s t a l i s z  s y s t e m  r a p o r t o w a n i a  u s t e r e k  -  k t o  t o  r o b i ,  w  j a k i  s p o s ó b ,  s y s t e m  p a p i e r o w y

c z y  e l e k t r o n i c z n y  

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  1  k r o k u  A M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą  r a p o r t o w a n e  w

s p o s ó b  w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a  w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  1  A M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a

k o r y g u j ą c e .

K O N S U L T A C J E   I N D Y W I D U A L N E  ( 4 5  M I N )

R o z k r ę c a m y  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e

K r o k  2  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  ( A M )

E l i m i n a c j a  ź r ó d e ł  z a n i e c z y s z c z e ń  i  m i e j s c  t r u d n o  d o s t ę p n y c h .

W i z u a l i z a c j a

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

C z y m  s ą  ź r ó d ł a  z a n i e c z y s z c z e ń  i  m i e j s c a  t r u d n o  d o s t ę p n e .

E l i m i n a c j a  ź r ó d e ł  z a n i e c z y s z c z e ń  t o  n i e  t o  s a m o  c o  c z y s z c z e n i e  z a n i e c z y s z c z e ń

M a p y  m i e j s c  t r u d n o  d o s t ę p n y c h  i  ź r ó d e ł  z a n i e c z y s z c z e ń

M e t o d y  i d e n t y f i k a c j i  ź r ó d e ł  z a n i e c z y s z c z e ń  i  m i e j s c  t r u d n o  d o s t ę p n y c h

W y k o r z y s t a n i e  m e t o d y  E C R S  d o  e l i m i n a c j i  ź r ó d e ł  z a n i e c z y s z c z e ń  i  m i e j s c  t r u d n o

d o s t ę p n y c h  

J a k  n i e  s t r a c i ć  z n a k u  C E  p o d c z a s  m o d y f i k a c j i  i  u ł a t w i a n i a  d o s t ę p u  d o  m a s z y n  -  G o ś ć

S p e c j a l n y .  

W i z u a l i z a c j a  n a  m a s z y n a c h  w  c e l u  u ł a t w i e n i a  k o n t r o l i  i  c z y s z c z e n i a  

W s k a ź n i k i  K r o k u  2  A M

A u d y t y  k r o k u  2  A M  -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

Z i d e n t y f i k u j e s z  i  w y e l i m i n u j e s z  ź r ó d ł a  z a n i e c z y s z c z e ń  i  m i e j s c a  t r u d n o  d o s t ę p n e  

O d z y s k a s z  d o s t ę p n o ś ć  c z a s u  m a s z y n   n a  t o  c o  w a ż n e

O z n a k u j e s z  m a s z y n y  z g o d n i e  z  z a s a d a m i  T P M ,  c o  u ł a t w i  C i  c z y s z c z e n i e  i  k o n t r o l ę  

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  2  A M  n a  s p o t k a n i a c h  T P M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą

r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b  w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a

w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  2  A M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e .

S E S J A  5



Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

C z y m  j e s t  a w a r i a ?  W  j a k i  s p o s ó b  j e s t  d e f i n i o w a n i a  i  r o z u m i a n a  w  o r g a n i z a c j a c h ?  

M i k r o p r z e s t o j e  -  j a k  j e  i d e n t y f i k o w a ć  i  e l i m i n o w a ć ?  N o w o c z e s n e  i  “ o l d - s c o o l o w e ”

m e t o d y ,  k t ó r e  d a j ą  r a d ę  

U s p r a w n i e n i e  p r o c e s u  z g ł a s z a n i a ,  d i a g n o z y ,  u s u w a n i a  a w a r i i  i  p r z e k a z a n i a  m a s z y n y  w

r ę c e  o p e r a t o r ó w  

I f  d o w n  d o  -  j a k  s k r ó c i ć  c z a s  r e a k c j i  n a  a w a r i e  i  w y k o r z y s t a ć  j e j  c z a s  w  s p o s ó b

e f e k t y w n y   

I d e n t y f i k a c j a  a w a r i i ,  k t ó r e  w y m a g a j ą  a n a l i z y  p r z y c z y n .  k o r e l a c j a  a w a r i i  z  k l a s y f i k a c j ą

A B C .  

A r k u s z  a n a l i z y  a w a r i i  -  c o  t o  j e s t ,  j a k  z  n i e g o  k o r z y s t a ć  i  c z y m  s i ę  r ó ż n i  o d  r a p o r t ó w  A 3

l u b  8 D

O c e n a  s k u t e c z n o ś c i  a n a l i z y  p r z y c z y n  a w a r i i  -  x  m a t r y c a  

W s k a ź n i k i  K r o k u  2  P M

A u d y t y  k r o k u  2  -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

S k r ó c i s z  c z a s  r e a k c j i  i  u s u w a n i a  a w a r i i  o r a z  u s p r a w n i s z  p r o c e s  i  k o m u n i k a c j ę  p o m i ę d z y

p r a c o w n i k a m i  U t r z y m a n i a  R u c h u  i  P r o d u k c j i  

U s t a l i s z  r u t y n y ,  k r y t e r i a  i  p r i o r y t e t y  w y k o r z y s t y w a n e  d o  a n a l i z y  p r z y c z y n  a w a r i i .

P r z e p r o w a d z i s z  a n a l i z ę  p r z y c z y n  a w a r i i  d l a  w y b r a n y c h  t y p ó w  a w a r i i  w  T w o j e j

o r g a n i z a c j i  t a k ,  a b y  p o z b y ć  s i ę  “ c h w a s t a ”  

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  2  P M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą  r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b

w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  2  P M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e .

S E S J A  6     A w a r i e  -  n a j w i ę k s z a  z m o r a  p r z e d s i e b i o r s t w

                K r o k  2  P l a n n e d  M a i n t e n a n c e  ( P M )

K O N S U L T A C J E   I N D Y W I D U A L N E  ( 4 5  M I N )



T o  n a  c o  w s z y s c y  c z e k a j ą . . .

K r o k  3  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  ( A M )  S t a n d a r d y

c z y s z c z e n i a ,  i n s p e k c j i ,  s m a r o w a n i a  ( C i L )

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

C h e c k l i s t y  k o n t r o l i  m a s z y n

S t a n d a r d y  i  h a r m o n o g r a m y  c z y s z c z e n i a ,  i n s p e k c j i  i  s m a r o w a n i a

W y k o r z y s t a n i e  m e t o d y  T W I  M P  d o  s t a n d a r y z c j i  c z y n n o ś c i  o p e r a t o r s k i c h  

W y k o r z y s t a n i e  K a m i s h i b a i  d o  w i z u a l i z a c j i  w y k o n y w a n y c h  c z y n n o ś c i  

A p l i k a c j e  u ł a t w i a j ą c e  r e j e s t r o w a n i e  w y k o n a n y c h  c z y n n o ś c i  z g o d n i e  z e  s t a n d a r d a m i  C I L

-  G o ś ć  S p e c j a l n y

W s k a ź n i k i  K r o k u  3  A M

A u d y t y  k r o k u  3  A M -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

P r z y g o t u j e s z  c h e c k l i s t y ,  h a r m o n o g r a m y ,  s t a n d a r d y  c z y s z c z e n i a ,  i n s p e k c j i

U s t a l i s z  n a j l e p s z e  m e t o d y  p r a c y  b i o r ą c  p o d  u w a g ę  j a k o ś ć  i  c z a s  j e j  w y k o n a n i a

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  3  A M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą  r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b

w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a  w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  3  A M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a

k o r y g u j ą c e .

S E S J A  7

J a k  n i e  p o s m a r u j e s z  t o  n i e  p o j e d z i e s z

K r o k  3  A u t o n o m o u s  M a i n t e n a n c e  ( A M )  S m a r o w a n i e      

i  c e n t r o w a n i e

S E S J A  8

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

8  k r o k ó w  p r o c e s u  o p t y m a l i z a c j i  s m a r o w a n i a

M a p y  p u n k t ó w  s m a r n y c h

I d e n t y f i k a c j a  m o ż l i w o ś c i  o g r a n i c z e n i a  l i c z b y  ś r o d k ó w  s m a r n y c h  o r a z  c z a s u

p o ś w i ę c a n e g o  n a  s m a r o w a n i e  -  G o ś ć  S p e c j a l n y

P r o c e s  t r a n s f e r u  w i e d z y  o  s m a r o w a n i u  o d  p r a c o w n i k ó w  U t r z y m a n i a  R u c h u  d o  P r o d u k c j i  

C e n t r o w a n i e  -  c z y m ,  j e s t  i  d o  c z e g o  s ł u ż y

M e t o d y  o p t y m a l i z a c j i  c e n t r o w a n i a  z  w y k o r z y s t a n i e m  m e t o d y  E C R S

S t a n d a r d y  s m a r o w a n i a  i  c e n t r o w a n i a

W s k a ź n i k i  K r o k u  3  A M

A u d y t y  k r o k u  3  A M  -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a



W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

S k r ó c i s z  c z a s  s m a r o w a n i a  p r z y  z a c h o w a n i u  j e g o  j a k o ś c i

S k r ó c i s z  c z a s  r e g u l a c j i  p r z y  z a c h o w u j ą c  p a r a m e t r y  p r o c e s u  i  j a k o ś c i  p r o d u k t u  .

Z m n i e j s z y s z  l i c z b ę  ś r o d k ó w  s m a r n y c h  

O p r a c u j e s z  s t a n d a r d y  c e n t r o w a n i a  i  z a k t u a l i z u j e s z  s t a n d a r d y  s m a r o w a n i a  

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  3  A M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą  r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b

w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a  w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  3  A M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e .

K O N S U L T A C J E   I N D Y W I D U A L N E  ( 4 5  M I N )

S E S J A  9    T i m e  B a s e d  M a n a g e m e n t  v s  C o n d i t i o n  B a s e d  m a n a g e m e n t

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

P r z e g l ą d y  o k r e s o w e  -   j a k  e f e k t y w n i e  w y k o r z y s t a ć  c z a s  p r z y  z a c h o w a n i u  j a k o ś c i

p r z e g l ą d ó w  o k r e s o w y c h

P l a n o w a n i e ,  r e a l i z a c j a  i  r o z l i c z n i e  p r z e g l ą d ó w  o k r e s o w y c h  n a  b a z i e  d o s t ę p n y c h  d a n y c h

o  a w a r i a c h ,  u s t e r k a c h ,  p r o b l e m a c h  j a k o ś c i o w y c h

C z y m  j e s t  C o n d i t i o n  B a s e d  M a n a g e m e n t  

M e t o d y  o p t y m a l i z a c j i  p r z e g l ą d ó w  

N o w o c z e s n e  m e t o d y  d i a g n o s t y c z n e  -  G o ś ć  S p e c j a l n y

W s k a ź n i k i  K r o k u  3  P M

A u d y t y  k r o k u  3  P M -  w y t y c z n e  i  w y m a g a n e  k r y t e r i a  s p e ł n i e n i a

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

Z w e r y f i k u j e s z  o b o w i ą z u j ą c y  p l a n  p r z e g l ą d ó w   i  w p r o w a d z i s z  z m i a n y  n a  b a z i e  a n a l i z y

z e b r a n y c h  d a n y c h .  

P r z e p r o w a d z i s z  s u p e r w i z j e  w  t r a k c i e  p r z e g l ą d u  o k r e s o w e g o  i  w p r o w a d z i s z  z m i a n y  w

j e g o  o r g a n i z a c j i  t a k ,  a b y  l e p i e j  w y k o r z y s t a ć  d o s t ę p n y  c z a s

P r z e p r o w a d z i s z  p i e r w s z y  e t a p  t r a n s f o r m a c j i  w  k i e r u n k u  p r e d y k c y j n y c h  p r z e g l ą d ó w  w

o p a r c i u  o  c z a s  ż y c i a  k o m p o n e n t ó w  

R o z w a ż y s z  w p r o w a d z e n i e  n o w o c z e s n y c h  m e t o d  d i a g n o s t y c z n y c h  

Z a c z n i e s z  r a p o r t o w a ć  w s k a ź n i k i  k r o k u  3  P M .  U p e w n i s z  s i ę ,  ż e  s ą  r a p o r t o w a n e  w  s p o s ó b

w i a r y g o d n y ,  a  j e ś l i  n i e ,  d o p r a c u j e s z  s p o s ó b  r a p o r t o w a n i a  w s k a ź n i k ó w  T P M

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  3  P M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e .



S E S J A  1 0    M a g a z y n  c z e ś c i  z a m i e n n y c h  i  b u d ż e t  t e c h n i c z n y

Z A K R E S  M E R Y T O R Y C Z N Y :

M e t o d y  k l a s y f i k a c j i  c z ę ś c i  z a m i e n n y c h  

O b r ó t  c z ę ś c i a m i  z a m i e n n y m i  w  o p a r c i u  o  k l a s y f i k a c j ę

N o w o c z e s n e  i  “ o l d - s c o o l o w e ”  m e t o d y  z a r z ą d z a n i a  c z ę ś c i a m i  z a m i e n n y m i ,  k t ó r e  s ą

s k u t e c z n e  -  G o ś ć  S p e c j a l n y

Z a p a s y  i  k o s z t y  c z ę ś c i  z a m i e n n y c h  -  n i e z b ę d n e  w s k a ź n i k i  d l a  m a g a z y n u  c z ę ś c i

z a m i e n n y c h  

Z a l e ż n o ś ć  s p o s o b u  z a r z ą d z a n i a  c z ę ś c i a m i  z a m i e n n y m i  o d  s p o s o b u  o r g a n i z a c j i

p r z e g l ą d ó w  o k r e s o w y c h  

K o s z t y  s t a ł e  i  k o s z t y  z m i e n n e  w  b u d ż e c i e  t e c h n i c z n y m

M o n i t o r o w a n i e  z u ż y c i a  b u d ż e t u

J a k  p l a n o w a ć  b u d ż e t  t e c h n i c z n y

W  R A M A C H  W Ł A S N E G O  P R O J E K T U  P R Z E P R O W A D Z I S Z :

P r z e p r o w a d z i s z  i n w e n t a r y z a c j ę   c z ę ś c i  o r a z  5 S  w  m a g a z y n i e  t e c h n i c z n y m

P r z e p r o w a d z i s z  k l a s y f i k a c j ę  c z ę ś c i  z a m i e n n y c h

U s t a l i s z  z a s a d y  z a r z ą d z a n i a  c z ę ś c i a m i  z a m i e n n y m i  -  c o  t r z y m a m y  n a  s t o c k u  a  c o

z a m a w i a m y  j a k  j e s t  p o t r z e b n e ?

U s p r a w n i s z  s y s t e m  e w i d e n c j o n o w a n i a  i  w y d a w a n i a  c z ę ś c i  z a m i e n n y c h  o r a z  r e j e s t r a c j ę

z u ż y ć  

P r z e p r o w a d z i s z  a u d y t  k r o k u  3  P M .  J e ś l i  t o  k o n i e c z n e  w p r o w a d z i s z  d z i a ł a n i a  k o r y g u j ą c e

K O N S U L T A C J E   I N D Y W I D U A L N E  ( 4 5  M I N )

Z a l i c z e n i e  k o ń c o w e  j e s t  p o d s u m o w a n i e m  p r o j e k t u

z r e a l i z o w a n e g o  p r z e z  C i e b i e  w  c i ą g u  8  m i e s i ę c y .  W a ż n e

b ę d ą  w d r o ż o n e  r o z w i ą z a n i a  i  o s i ą g n i ę t e  w y n i k i  o r a z  p l a n  n a

k o l e j e  e t a p y  w d r o ż e n i a .  



NAKŁADY NA INWESTYCJĘ 

TPM Academy 
(10 sesji on-line, 5 konsultacji indywidualnych, obrona
projektu)

9 990 PLN

Dodatkowe konsultacje 500 PLN / h

Powyższe ceny obejmują:
Przeprowadzenie programu TPM Academy w uzgodnionym zakresie tematycznym i czasowym
Podane kwoty są cenami netto  
Prezentację  Power Point dla uczestników
Arkusze pracy dla uczestników 
Imienne certyfikaty dla każdego uczestnika



Z  wyksz ta ł cen ia  b i o l og ,  z  zam i ł owan ia  p rak t yk   doskona len ia  p rocesów i  Konsu l t an t  Lean
Managemen t

Abso lwen tka  Un iwe rsy te tu  im .  Adama M ick iew icza  w  Poznan iu  i  t r zech  k i e runków s tud iów
podyp lomowych :  Za rządzan ie  Jakośc ią ,  Za rządzan ie  Bezp ieczeńs twem i  H ig i eną  P racy  o raz
Za rządzan ie  P ro jek tam i  

P rzez  k i l kanaśc ie  l a t  zdobywa łam dośw iadczen ie  w  Nes t l e ,  ko le j no  w  dz ia l e  j akośc i ,  BHP,
za rządzan ia  p ro jek tam i  i  l ean  managemen t .  Odpow iedz ia l na  by łam za  wd rożen ie  zasad
c iąg łego  doskona len ia  d l a  mac ie rzys te j  f ab ryk i  l odów  w  Namys łow ie  o raz  wszys t k i ch
fab rykach  Nes t l e   Po l sce .  Po  k i l kunas tu  l a tach  p racy  w  Nes t l e ,  do łączy łam do  zespo łu
konsu l t an tów  w  Lean  En te rp r i se  I ns t i t u te  gdz ie  wspó ł two rzy łam p rog ramy  ce r t y f i kowane
Lean  P rac t i n i one r  na  poz iom ie  kompe tec j i  G reen  Be l t  i  Lean  Expe r t  na  poz iom ie  kompe tenc j i
B lack  Be l t  

TPM-u  uczy łam s ię  od  na j l epszych  ekspe r tów  w  Eu rop ie  na  baz ie  wy tycznych  Japan  Ins t i t u te
o f  P lan t  Ma in tenancna  (w  t r akc ie  dwóch  edyc jach  ku rsu  -  ł ączn ie  15  dn i  wa rsz ta towych )  o raz
w  t rakc ie  k i l kunas to le tn i ego  wd rażan ia  TPM w  w ie lu  o rgan i zac jach .  

Wys tępowa łam na  Kon fe renc j i  U t r zyman ie  Ruchu  w  P rzemyś le  Spożywczym z  p re lekc ją
“Mechan i k  w  imad le  czasu  -  czy l i  j ak  zmaksyma l i zować  e fek t y  p racy  p rzy  og ran i czonych
zasobach  l udzk i ch .  Rozw iązan ia  t echn i czne  i  o rgan i zacy jne "

Nap i sa łam cyk l  p i ęc iu  a r t yku łów  do tyczący  ro l i  dz i a ł ów  j akośc i  we  wd rażan iu  TPM d la
magazynu  “P rob lemy  j akośc i ”  

Z  sukcesami  wd rażam s t ra teg ie  doskona len ia  w  na jw iększych  św ia towych  ko rpo rac jach  o raz
ma łych  rodz innych  f i rmach .  W p racy  ł ączę  ho l i s t yczne  pode j śc ie  uk ie runkowane  na  pop rawę
produk t ywnośc i ,  j akośc i ,  bezp ieczeńs twa  p racown ików  i  r ozwó j  kompe tenc j i .

W  po r t f o l i o  mo i ch  k l i en tów  zna jdu ją  s i ę  m iędzy  i nnym i :  I nPos t ,  Ve lux ,  O r i f l ame ,  Rockwoo l ,
Tau ron  C iep ło ,  E lec t ro l ux ,  Meb le  Fo r te ,  S tan ley  B lack  &  Decke r ,Kompan ia
P iwowarska ,Robe r t  Bosch ,  ABB,  La j kon i k ,  Danone ,  E lec t ro l ux ,  BSH,  x - kom,  ING,  JMP
F lowers ,  LG  Inno tek ,  Bondue l l e ,  Gaspo l ,  A i r  L i qu ide ,  Labo ra to r i a  Na tu ry ,  Syn thos ,  Va leo ,
N idec ,  Pow ia towe  Cen t rum Zd row ia ,  Ca tep i l l a r ,  D ieh l  Con t ro l s ,  FMC Techno log ies ,  NGK
Ceram ics ,  F i l p l as t ,  F l ud ra ,  ATB  Meb le ,  Be l l amy ,  De l t a  T rade ,  Ba rosz  Gw ime t  i  w ie l e  i nnych .

Mówca  kon fe rency jny ,  t r ene r  b i znesu ,  wyk ładowca  akademick i .  W  c iągu  7  l a t  z rea l i zowa ła
700  dn i  szko len iowych ,  wys tąp ień  kon fe rency jnych  i  dn i  do radczych

Abso lwen tka  Akademi i  Zawodowych  Mówców i  l au re t ka  I I  m ie j sca  w  konku rs ie  p r zemów ień  

Wspó łau to r  ks i ążk i  “W iedza  wa r ta  m i l i ony ”  -  r ozdz ia ł  za t y tuowany ”  Jak  oswo ić  sza rego
noso rożca  -  czy l i  o  p r zew idywan iu  n iep rzew idywa lnego ”  

Au to r  pub l i kac j i  b ranżowych  w  magazynach  Pe rsone l  &  Za rządzan ie ,  P roduc t i on  Manage r ,
Log i s t i c s  Manage r ,  P rob lemy  Jakośc i

PROWADZĄCY


